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Abstrak

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan bertujuan untuk memberikan
sosialisasi sebagai salah satu upaya meningkatkan pemahaman mengenai perpajakan
khususnya pengisian Surat Pemberitahuan (SPT) Tahunan Wajib Pajak melalui aplikasi
EFilling padaCherry Red Hotel . Masalah yang dihadapi adalahCherry Red Hotel secara
keseluruhan telah memiliki Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) namun, tetapi masih
terkendala masalah tidak tahu dan enggan mengisi dan melaporkan SPT PPh yang telah
diterimanya. Mereka beranggapan bahwa mengisi SPT susah dan ribet. Dan sebagian juga
beranggapan bahwa mengisi SPT berarti membayar pajak. Objek pengabdian masyarakat
ini adalah seluruhCherry Red Hotel. Solusi yang diberikan berupa Sosialisasi Penerapan
Aplikasi E-Filling Dalam Pengisian SPT Tahunan Wajib Pajak Orang Pribadi. Hasil dari
kegiatan ini yaitu : (1) Peserta semakin memahami peraturan dan prosedur pengisian SPT
Tahunan Wajib Pajak Orang Pribadi dengan menggunakan aplikasi E-Filling dan (2)
Peserta memahami pengisian SPT Tahunan PPh Wajib Pajak Orang Pribadi menggunakan
aplikasi E-Filling sesuai dengan prosedur dan peraturan yang berlaku di Indonesia

Kata kunci : penerapan aplikasi e-filling, pengisian surat pemberitahuan (spt), wajib
pajak orang pribadi

Abstract

Community service activities carried out aim to provide socialization as an effort to
increase understanding of taxation, especially filling out the Annual Tax Return (SPT)
through the EFilling application for Cherry Red Hotel. The problem faced is that the
employees of the Cherry Red Hotel as a whole already have a Taxpayer Identification
Number (NPWP), however, they are still constrained by the problem of not knowing and
being reluctant to fill out and report the SPT PPh they have received. They think that filling
out an SPT is difficult and complicated. And some also think that filling out an SPT means
paying taxes. The object of this community service is all employees of the Harapan Jaya
Clinic in Medan. The solution provided is in the form of socialization of the application of
the E-Filling application in filling out the annual tax return for individual taxpayers. The
results of this activity are: (1) Participants understand more about the rules and procedures
for filling out the Annual Individual Taxpayer SPT using the E-Filling application and (2)
Participants understand filling out the Annual Income Tax Return for Individual Taxpayers
using the E-Filling application in accordance with the procedures and regulations in force
in Indonesia.

Keywords: Application of E-Filling, Filling of Tax Returns (SPT), Individual Taxpayers
PENDAHULUAN
Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan oleh dosen Prodi Akuntansi

merupakan kegiatan pengabdian di Cherry Red Hotel yaitu penyuluhan mengenai prosedur
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penyusunan laporan keuangan. Laporan keuangan merupakan salah satu unsur terpenting
dalam suatu usaha, karena melalui laporan keuangan kita dapat melihat perkembangan
usaha. Laporan keuangan dibuat untuk mengetahui kondisi finansial perusahaan secara
keseluruhan dimana laporan keuangan adalah laporan yang berisi data transaksi keuangan
perusahaan pada periode tertentu, yang mana laporan tersebut harus dilaporkan dan
dipertanggungjawabkan sebagai pembahasan evaluasi untuk perkembangan usaha ke depan.
Mengingat pentingnya hal itu, maka laporan ini harus dibuat dengan tepat, cermat dan
diperlukan pertanggungjawaban. Mengingat pentingnya hal itu, maka laporan ini harus
dibuat dengan tepat, cermat dan diperlukan pertanggungjawaban yang diserahkan secara
mutlak kepada orang berkompeten dibidangnya, seperti seorang akuntan.

Jika melihat dari penjelasan di atas tentu bisa ditarik kesimpulan kalau pengertian
banyak orang beranggapan bahwa Akuntasi merupakan ilmu yang sulit dipahami. Padahal,
apabila telah diketahui konsep dasarnya, maka para peserta dapat dengan mudah
memahami konsep akuntansi secara keseluruhan. Pelatihan ini akan membahas mengenai
konsep dasar, pengetahuan dan keterampilan akuntansi keuangan yang diperlukan dalam
mengolah data penyajian laporan keuangan sampai dengan analisa atas laporan keuangan
(konsep dan tekniknya).

Karena salah satu aspek pengukuran kinerja perusahaan adalah melakukan analisa
atas laporan keuangan. Dengan menganalisis laporan keuangan dapat diketahui Kkinerja
perusahaan di masa lalu dan posisi keuangan pada saat ini. Dari hasil penilaian tersebut serta
data-data tambahan lainnya manajemen dapat melihat potensi perusahaan di masa depan
serta kemungkinan risiko yang ada sehingga manajemen dapat merencanakan hal-hal yang
dipandang akan menaikkan performance perusahaan serta perbaikan atas hal-hal yang dapat
menimbulkan kerugian bagi perusahaan.

Mitra kami pada kegiatan ini berupa Cherry Red Hotel, sebuah lembaga sosial yang
memberikan pelayanan kesehatan bagi masyarakat umum. Salah satu tujuan dibentuknya
Klinik ini adalah untuk memberikan pelayanan kepada masyarakat umum terkhusus
menengah kebawah. Mitra kami menginginkan pencatatan dan pelaporan keuangan yang
lebih bagus, karena meskipun sudah membuat pembukuan sederhana, namun ada beberapa
hal yang masih perlu disempurnakan, selain itu pencatatan akuntansi belum lengkap. Dari
latar belakang permasalahan ini, menjadi salah satu alasan dilakukannya pengabdian
masyarakat.

ANALISIS SITUASIONAL

E-Filling seharusnya memberikan kemudahan bagi wajib pajak dalam melaporkan
SPTnya. Kebebasan waktu 24 jam selama 7 hari bahkan pada hari libur. Sistem ini sangat
bermanfaat terlebih untuk wajib pajak yang tidak sempat datang ke KPP dengan alasan sibuk.
Adanya sistem E-Filling dapat mengurangi biaya yang ditimbulkan dari penggunaan Kkertas.
Namun, faktanya masih banyak wajib pajak yang belum menggunakan sistem E-Filling,
dengan alasan belum mengerti sepenuhnya penggunaan sistem E-Filling dalam melaporkan
SPT-nya secara elektronik. Kemudahan yang diberikan oleh E-Filling akan menyebabkan
Wajib Pajak senang dalam menggunakannya. Begitu juga sebaliknya, jika Wajib Pajak tidak
merasakan kemudahan pada E-Filling, maka Wajib Pajak akan menjadi tidak memiliki
keinginan dalam menggunakannya. Cherry Red Hotel merupakan salah satu fasilitas publik
yang menyediakan pelayanan medis kepada masyarakat Kota Medan terkhususnya
masyarakat Percut Sei Tuan. Pelayanan kesehatan yang diberikan berkaitan dengan mutu dan
berorientasi pada kepuasan pasien yang berdasarkan pada kepuasan pasien yang berdasarkan
standar kualitas pasien, sehingga pasien dapat memperoleh kepuasan yang akhirnya dapat
meningkatkan mutu dan kepercayaan terhadap klinik.
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Tujuan Pengabdian Kepada Masyarakat
Pengabdian masyarakat ini dilakukan dengan tujuan :

1. Melakukan penyuluhan untuk meningkatkan pemahaman peserta akan arti pentingnya
laporan keuangan bagi entitas dalam hal ini Cherry Red Hotel.

2. Untuk meningkatkan pemahaman peserta dalam memahami tugas dan tanggung jawab
bagian akuntansi keuangan.

3. Untuk meningkatkan pemahaman peserta dalam memahami prinsip dasar dan tujuan
akuntansi keuangan dan mampu mempraktekan prosedur dalam siklus akuntansi.

4. Mensosialisasikan SAK EMKM untuk meningkatkan pemahaman peserta terhadap
bentuk laporan keuangan sederhana dan prosedur penyusunan laporan keuangan SAK
EMKM.

5. Pelatihan penyusunan laporan keuangan klinik

METODE PELAKSANAAN

Metode yang digunakan dalam Sosialisasi Penerapan Aplikasi E-Filling Dalam
Pengisian SPT Tahunan Wajib Pajak Orang Pribadi Pada Cherry Red Hotel adalah metode
ceramah serta tanya-jawab..

METODE EVALUASI

Evaluasi dilakukan pada akhir sesi kegiatan. Evaluasi diberikan dengan
mengumpulkan data yang diperoleh dari masing-masing kegiatan melalui penyebaran
kuesioner keseluruh peserta sosialisasi.
HASIL KEGIATAN

Kegiatan pengabdian masyarakat tentang pelatihan prosedur penyusunan laporan
keuangan, yang dilaksanakan pada tanggal 19 Juni 2021 di Cherry Red Hotel JI. Gatot
Subroto berjalan dengan baik dan sesuai dengan tahapan sebagai berikut:

1. Tahap Pertama : Survei Lokasi

Sesuai dengan proposal kegiatan pengabdian masyarakat ini, dimana tahap
pertama yang dilakukan adalah melakukan survei lokasi dan bertemu dengan pihak
manajemen Cherry Red Hotel. Hal ini dilakukan untuk memastikan boleh tidaknya
melaksanakan pengabdian masyarakat di Cherry Red Hotel. Dalam hal ini dapat
dilihat bahwa pihak manajemen sangat antusias dan berpartisipasi aktif dalam
merespon kegiatan pengabdian masyarakat yang dilakukan hingga pada saat
terlaksananya kegiatan pelatihan prosedur penyusunan laporan keuangan.

2. Tahap Kedua : Proses Persiapan

Pada tahap proses persiapan, tim merancang pelatihan dan menyiapkan materi
tentang pelatihan yaitu mengenai laporan keuangan klinik berdasarkan SAK EMKM
yang mudah dimengerti oleh para peserta dan mempersiapkan fasilitas yang
mendukung pelatihan di lokasi mitra, supaya pada saat tahap pelaksanaan kegiatan
tidak ada kendala dan berjalan dengan lancar.

3. Tahap Ketiga : Proses Pelaksanaan

1. Kegiatan Awal
Pada tahap awal sesi kegiatan, dilakukan perkenalan tim pengabdian masyarakat,
kemudian menjelaskan beberapa hal penting mengenai kegiatan pelatihan.

2. Kegiatan Inti
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Kegiatan dilanjutkan dengan:
a. Melakukan penyuluhan untuk meningkatkan pemahaman peserta akan arti
pentingnya laporan keuangan bagi entitas dalam hal ini Cherry Red Hotel.
b. Mensosialisasikan SAK EMKM untuk meningkatkan pemahaman peserta terhadap
bentuk laporan keuangan sederhana dan prosedur penyusunan laporan keuangan.
c. Pelatihan penyusunan laporan keuangan klinik
3. Sesi Tanya Jawab
Pada sesi tanya jawab dilakukan untuk menemukan solusi terhadap kendala yang
dihadapi peserta dalam menyusun laporan keuangan.
4. Penutup
Setelah selesai melakukan pelatihan, maka tim pelaksana, peserta dan manajemen
Cherry Red Hotel melakukan sesi foto bersama.

PEMBAHASAN

Secara keseluruhan kegiatan berjalan dengan baik sesuai dengan perencanaan.
Semua pihak dapat bekerjasama dengan baik, dimana tahap demi tahapan dapat berjalan
dengan lancar. Hasil dari kegiatan pengabdian masyarakat dapat meningkatkan
pemahaman peserta, sehingga kedepannya dapat membuat laporan keuangan sederhana
berdasarkan SAK EMKM, sehingga dengan informasi keuangan yang andal diharapkan
usaha yang dijalankan dapat maju dan berkembang sesuai harapan. Cherry Red Hotel di
daftarkan sebagai sarana pelayanan kesehatan swasta dan bekerjasama dengan BPJS.
Bekerjasama dengan pemerintah seperti BPJS menuntut Cherry Red Hotel untuk memiliki
laporan pendapatan yang jelas dan terdaftar sebagai wajib pajak, baik pemilik maupun
badan usahanya.

Pengabdian masyarakat ini dilakukan untuk mengimplementasikan sistem akuntansi
yang sesuai dengan SAK EMKM pada organisasi kesehatan pada Cherry Red Hotel
dengan melakukan pelatihan prosedur penyusunan laporan keuangan berdasarkan SAK
EMKM. Dengan mengimplementasikan praktik akuntansi yang baik, diharapkan klinik
dapat menghasilkan informasi yang bermanfaat dari laporan keuangan tersebut sebagai
pertimbangan pengambilan keputusan.

Setelah semua kegiatan selesai, maka dilakukan evaluasi. Pada pelaksanaan
kegiatan pengabdian masyarakat ini, dapat dilihat bahwa peserta antusias dalam
mengikuti, dan setelah selesai penjelasan mengenai materi maka dilanjutkan dengan
pelatihan langsung, namun dikarenakan pihak Pratama Platinum belum sepenuhnya
mengetahui bagaimana penerapan standar akuntansi keuangan, terlebih khusus SAK
EMKM. Oleh karena itu, dalam prosedur penyusunan laporan keuangan masih terdapat
beberapa kesalahan. Maka sebaiknya dalam penerapan SAK EMKM ini diperlukan
karyawan yang lebih kompeten dalam bidang akuntansi agar dapat terhindar dari
kesalahan dalam pencatatan dan menghasilkan informasi keuangan yang akurat, untuk itu
diperlukan pelatihan lebih lanjut untuk staf bagian keuangan.

KESIMPULAN

Adapun kesimpulan dari pelaksanaan Pengabdian Kepada Masyarakat ini adalah
dengan mengadakan kegiatan Sosialisasi Penerapan Aplikasi E-Filling Dalam Pengisian
SPT Tahunan Wajib Pajak Orang Pribadi PadaCherry Red Hotel, masih banyak yang
tidak tahu dan enggan mengisi dan melaporkan SPT PPh yang telah diterimanya. Mereka
beranggapan bahwa mengisi SPT susah dan ribet. Dan sebagian juga beranggapan bahwa
mengisi SPT berarti membayar pajak, padahal pajak penghasilan telah dibayarkan oleh
pemberi Kkerja sehingga wajib pajak tersebut hanya perlu untuk melaporkannya saja.
Sehingga dengan adanya sosialisasi ini, mereka terasa terbantu dalam mengisinya..
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